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Introducción 
 

ISACA Barcelona es una asociación sin ánimo de lucro que engloba los 
profesionales de la gobernanza, seguridad, auditoría y riesgos de las TIC en los 
ámbitos empresarial, universitario, de la administración pública y de las 
entidades reguladoras, que elabora contenidos, desarrolla actividades y provee 
certificaciones profesionales de reconocimiento mundial, con el fin de que las 
empresas y organismos públicos desarrollen sus actividades con la máxima 
seguridad y gestión de sus sistemas de información, temas clave en este futuro 
inmediato cada vez más complejo. 
 
Nuestra misión va dirigida a un amplio número de profesionales cualificados y 
por eso le queremos transmitir nuestra satisfacción del desenlace de este 3er 
Congreso “Valor Y Gestión Garantizada” que tuvo lugar el pasado martes 15 de 
octubre en el Auditorio de CosmoCaixa de Barcelona. 
 
Queríamos dar a conocer las claves que permiten asumir los principios hacia la 
gobernanza del futuro de las TIC y, entendemos que, según los resultados de 
las encuestas, así ha sucedido. 
 

 
 

 
 



 

Resultado global 
 

Esta encuesta está puntuada sobre 5, siendo el 1 totalmente en desacuerdo y el 5 totalmente de 
acuerdo. 
También se contempla la respuesta NS/NC 
 

 Preguntas referentes a la valoración general del Congreso 

 Preguntas referentes a la valoración de los ponentes y moderadores 

 

Organización y Actividad 
 
1. Local: ¿Los locales han cumplido los requisitos para la realización de este tipo de actividad?  
2. Tiempo: ¿Las asignaciones de tiempos por su desarrollo ha sido el adecuado?  
3. Organización: ¿Qué le ha parecido la organización de la actividad?  
4. Expectativas: ¿El contenido de la sesión ha satisfecho sus expectativas?  
5. Horarios: ¿Se han respetado los horarios establecidos?  
6. Utilidad: ¿Cree que esta actividad le será útil por su profesión?  
7. Conocimientos: ¿Ha adquirido usted nuevos conocimientos?  
8. Valoración: ¿La valoración global de la actividad es positiva?  
9. Otras actividades futuras: ¿Asistiría a otras actividades de ISACA Barcelona?  
 
Tema y Ponentes  
 
10. Conocimientos: ¿Cree que tienen los conocimientos y habilidades suficientes?  
11. Claridad: ¿Se han explicado con claridad?  
12. Dinamización: ¿Han escuchado al público?  
13. Clima de interés: ¿Han creado un clima de interés y formación adecuado?  
14. Participación: ¿Han incentivado la participación?  
 
 

 



 
 

 

Encuesta de calidad sobre el Congreso Valor y Gestión Garantizada 2012:
 

1- ¿Los locales han cumplido los requisitos para          
la realización de este tipo de actividad? 
 

   
 

3.- ¿Qué le ha parecido la organización de la 
actividad? 

 

 
 
5-  ¿Se han respetado los horarios establecidos? 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
2.- ¿Las asignaciones de tiempos por su 

desarrollo han sido adecuadas? 
 

 
 

4.-  ¿El contenido de la sesión ha 
 satisfecho sus expectativas? 

 

 
 

6-  ¿Cree que esta actividad le será útil por 
su profesión? 

 

 
 
 
 
 

7-  ¿ 



 
 
Ha adquirido usted nuevos conocimientos? 
 
 

 
 

 
9- ¿ Asistiría a otras actividades de ISACA 
 Barcelona? 
 
 

 
 

 
11- ¿Se han explicado conclaridad? 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
8-  ¿La valoración global de la actividad es 
 positiva? 
 

  
 
 
10-  ¿Cree que tienen los conocimientos y 

habilidades suficientes? 
 
 

  
 
 
12-  ¿Han escuchado al público? 
 
 

  
 
 
 
 
 



 

Si mantenemos la aportación 

individual y general de las 

personas, de las entidades y de 

las instituciones superaremos la 

coyuntura actual y saldremos 

más seguros, más fuertes y 

renovados. 

 
13- ¿Han creado un clima de interes y formación? 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
14- ¿Han incentivado la participación? 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


